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1 UvVOD

Tato prirucka popisuje postup registracie, resp. vytvorenia Riam konta v Riam portali.

RIAM PORTAL - PRIRUCKA PRE ZAMESTNANCA SASZ NA VYTVORENIE RIAM KONTA CEZ AKTIVACNY FORMULAR
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2 KDE NAJDES RIAM PORTAL

RIAM portal je sluzba, ktord je dostupna v internej sieti Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a Sportu
Slovenskej republiky (,Dalej len MSVVaS. SR“) atie? na internete. Po otvoreni internetového
prehliadaca (napr. Edge, Chrome, Safari, Firefox,) zadaj adresu alebo jednoducho oznac link:

e https://riam.iedu.sk

alebo

e www.riam.sk

Po otvoreni zadaného odkazu sa ti na tvojom pocitaci zobrazi prihlasovacia stranka Riam portalu.

& Riam

fonto am Dalde nfomacle RIAM je autentifika¢én4 sluzba

!mem@mu ki ot | Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a
pesto | Sportu Slovenskej republiky

[ Prinissi sa |

Zabudii ste heslo k svojmu kontu?

Chete si zmenit heslo k svojmu kontu?

Este nemate konto RIAM? Zaregistrujte sa teraz

i

pripade problémov kontaktujte Centrum podpory pouzivatefov datového centra rezortu Skolstva (0800 138 033, helpdesk@iedu.sk)

Sloventina

Dalsie informacie  Podmienky pouzivania  Ochrana osobnych udajov a siibory cookie prirugka

Obrdzok 1 Prihlasovacia strdnka Riam portdlu

RIAM PORTAL - PRIRUCKA PRE ZAMESTNANCA SASZ NA VYTVORENIE RIAM KONTA CEZ AKTIVACNY FORMULAR 5
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AKO SA ZAREGISTRUJEM, AK SOM ZIAKOM SKOLY, ALEBO
SKOLSKEHO ZARIADENIA

V pripade, Ze si ziak Skoly, alebo skolského zariadenia, postupuj pri registracii podla popisanych v tejto
pouzivatelskej prirucke.

3.1 Chces si vytvorit Riam konto sam, alebo s pomocou rodi¢ov?

V pripade, Ze si chce$ Riam konto vytvorit sam, alebo s pomocou rodicov, postupuj podla ndvodu nizsie.

1.

RIAM PORTAL - PRIRUCKA PRE ZAMESTNANCA SASZ NA VYTVORENIE RIAM KONTA CEZ AKTIVACNY FORMULAR

Chod' za triednym ucitefom, alebo lokalnym spravcom RIAM na svojej Skole.
Oznam mu, Ze si chces vytvorit konto Riam a poZiadaj ho o vygenerovanie tokenu.

Povedz mu svoje meno, priezvisko, datum narodenia a rodné cislo.

e Ak mu povie$ nazov svojej e-mailovej schranky, token dostanes do tejto schranky. Ak nemas
vlastnt e-mailovd schranku mézes pouzit e-mailovd schranku rodica.

e Ak mu nepovies nazov e-mailovej schranky (este nevies$ nazov schranky), triedny uditel, alebo
lokalny spravca Riam ti token odovzda napisany na papieri.

Pockaj, kym Ti triedny ucitel, alebo lokalny spravca Riam odovzda na papieri napisany token, alebo
ti do tvojej, alebo rodicovskej e-mailovej schranky pride e-mail s tokenom (Obrazok nizsie). E-mail
Ti pride len, ak si triednemu ucitelovi, alebo lokdlnemu spravcovi RIAM povedal nazov e-mailovej
schranky.

Registracny token systému Riam Dorucené x

riam.portal@iedu.sk
komu: mne ~

Konto RIAM

Pridelenie registracného tokenu systému Riam

Administrétor Tomas Lokalny DZP V4m diia 7.5.2022 vytvoril pristupovy token.
Token je doleZité &islo, ktoré budete potrebovat pri aktivacil V&Sho konta Riam.

Token bol vydany pre zaradenie Student na Skole zium, Bilikova 24,

V&8 registraény token je:

5420-1983-5742-3729

Casovi platnost tokenu je obmedzena.
Po 6.6.2022 nebude mozné vy3sie uvedeny token pouZif a v pripade potreby bude nutné vyZiadat si novy.

Postup registracie:

« Kliknite na linku edu.sk/Test.RIAM/Portal/sk-SK,
« V pripade potreby si zvofte pozadovny jazyk v favom dolnom rohu zobrazenej stranky
« V prvom okne opféte alebo viozte token z tohto emailu a dalej postupujte podra pokynov na stranke

S pozdravom,
Tomas Lokalny DZP

Obrdzok 2 Notifikacny email - Token pre Ziaka
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5. Ak uz mas token, v internetovom prehliadaci (napr. Internet Explorer, Firefox, Chrome) zadaj
adresu www.riam.sk.

POZOR: Platnost tokenu, ktory Ti prisiel je 30 dni. Do 30 dni sa teda musi$ zaregistrovat, inak
platnost tokenu vyprsi a budes si musiet poZiadat o vygenerovanie nového.

6. Pozobrazeniprihlasovacej stranky Riam portalu, klikni na ,,Zaregistrujte sa teraz“ (Obrazok nizsie).

2 Riam

e r— RIAM je autentifiata suzba
Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a

pese | Sportu Slovenskej republiky

[ prinisic sa |

Zabudii ste heslo k svojmu kontu?

Chcete si zmenit heslo k svojmu kontu?

Este nemate konto RIAM? Zaregistrute sa teraz

i

Obrdzok 3 Prihlasovacia stranka Riam portdlu — Registrdcia

7. Zobrazi sa Ti obrazovka “ Vyber registracie alebo aktivacie konta RIAM“. Na obrazovke zaskrtni
moznost “ Mam aktivacny token a chcem ho pouzit.” a klikni na tla¢idlo “Dalej“ (Obrazok nizie).

Vyber registracie alebo aktivacie konta RIAM

Vyberte si registraciu konta RIAM, ak mate vygenerovany token, alebo aktivaciu konta RIAM, ak token
nemate:

Mam aktivaény token a chcem ho pouzit. @

Neméam aktivacny token a som zamestnancom $koly. O

Obrdzok 4 Vyber registrdcie alebo aktivdcie RIAM konta

8. Po zadani tokenu klikni mySou na potvrdit reCAPTCHA, aby sme vedeli, Ze sa registrujes ty a nie
robot. Po potvrdeni sa Ti zobrazi séria obrazkov aj s inStrukciami, ktoré je pre overenie potrebné
oznacit a nasledne kliknut na tlacidlo ,,Dalej“ (Obrazok nizsie).

RIAM PORTAL - PRIRUCKA PRE ZAMESTNANCA SASZ NA VYTVORENIE RIAM KONTA CEZ AKTIVACNY FORMULAR 7
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Ak sa ti nezobrazia Ziadne obrazky, klikni len na tlacidlo , Dalej“ (Obrazok nizsie).

Vyberte vietky tvorce s

motocyklami

C OO0

Obrdzok 5 Zadanie reCAPTCHA

9. Ak nevidis vSetky ,,reCAPTCHA” obrazky, klikni na ikonu a dostanes nové obrazky.

10. Ak si napisal token a Uspe$ne oznadil ,reCAPTCHA“ obrézky, klikni na ,Dalej“ (Obréazok nizsie).

(1) 2 3

Zadanie tokenu Overenie osobnych udajov Hotovo

Vytvorenie nového konta Riam

Pre vytvorenie konta Riam potrebujete Token. Ako ziskam Token?

Token *

2909-0600-1009-4974

\/ Nie som robot St
reCAPTCHA
Ochrana sikromia - Zmbvné podmienky

Obrazok 6 Potvrdenie tokenu a reCAPTCHA

RIAM PORTAL - PRIRUCKA PRE ZAMESTNANCA SASZ NA VYTVORENIE RIAM KONTA CEZ AKTIVACNY FORMULAR
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11. Po kliknuti sa Ti otvori ,,Registracny formular”. Do jednotlivych prazdnych poli zadaj poZadované

udaje.

e Pri poliach, kde je to mozné, pouzi vyber z ponuky (Obrazok nizsie)

e Pri vyplfiani kontaktného emailu vidy vyber typ emailu z rozbalovacieho pola “Typ
kontaktného emailu”
o ak zaddvas$ svoj email, vyber typ DZP
o ak zadavas email rodica, vyber typ Zakonny zastupca

e Prosim, vypli vSetky pozadované Udaje, pomézes tak zlepSovat sluzby RIAM Portélu

e  Zaklikni suhlas so spracovanim osobnych udajov

e Aksivyplnil vietky poZzadované tdaje, klikni na ,Dalej“

1 e 3

Zadanie tokenu Overenle osobnych Gdajov Hotovo

Registraény formular

Poutzivajte diakritiku a vietky Gdaje (najma krstné meno) zadavajte v oficial tvare. Ako |
email uvedte Va$ email, ktory pouzivate a mate k nemu pristup.

Krstné meno * Priezvisko * Rodné priezvisko
Tomas Ziak Ziak
Datum narodenia *
21,09.1999 B
Rodné Eislo *
9909211111
$me vas ako Ocu osobu, Vietky Udaje zobrazené ni2sie si budete mOct zmenit po dokondeni registracie a

prihiaseni sa do svojho nového konta Riam.
Kontaktny emall *
tomas.ziak@gmail.com

Emall 2 Email 3

Kontaktny Telefén Telefén 2 Telefén 3
0903x0000¢
Ulica Orientaéné Eislo Supisné ¢islo
Ulica 15 1523
Reglon Okres
Bratislavsky v
Obec psC
Bratislava-Petrzalka v 85101
Miesto narodenia
Bratislava
$tatna prislusnost’
Slovenska republika v
Narodnost’

slovenska v

(@) sinasim so spracovanim osobnyeh Gdajov v zmysie ustanoveni § 14 ods. 1 zakona &. 18/2018 Z2.

o) I

Obrdzok 7 Viyplnenie registracného formuldru

RIAM PORTAL - PRIRUCKA PRE ZAMESTNANCA SASZ NA VYTVORENIE RIAM KONTA CEZ AKTIVACNY FORMULAR
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12. Ak si niektoré pozadované Udaje nevyplnil, systém ta na to upozorni.
e vyplii oznacené Udaje a znovu klikni na ,,Dalej“

13. Ak si vSetky poZadované udaje vyplnil spravne, zobrazi sa ti informacia o vytvoreni konta RIAM.
Klikni na ,Dokoncit”, zobrazi sa ti Gvodna stranka RIAM. Stranku RIAM moze$ zavriet (Obrazok

nizsie).
1 : ®

Zadanie tokenu Overenie osobnych udajov Hotovo

Vase konto Riam bolo vytvorené

Informécie o vytvoreni konta ako aj prihlasovacie udaje vam budu zaslané na vas kontaktny email.

Pokial by email do 48 hodin neprisiel alebo ste omylom zadali nespravny email, kontaktujte Centrum pouzivatelskej podpory
(helpdesk@iedu.sk).

Obrdzok 8 Dokoncenie registrdcii

14. Po kliknuti mysSou na tlacdidlo ,,Dokon¢it” bude tvoje Riam konto aktivované a na tebou zadany
email bude zaslana notifikacia o aktivacii Riam konta s instrukciami, ako postupovat pri prvom
prihlaseni do Riam portélu (Obrdzok nizsie).

[Konto RIAM
| Ahoj Boris Balheim,

Tuoja 3kola nés poziadala o vytvorenie RIAM konta, ktoré budes pouivat na pripojenie k vyhradenej bezdrétovej (Wifi) sieti Ministerstva Skolstva, vedy, vyskumu a $portu Slovenskej republiky, aby si mal/a v Skole pristup na internet a k
digitainemu edukacnému obsahu. Pred tym, ako sa prvy krét v kole prinlasis do Wi siete, bude potrebné, aby si si k svojmu kontu nastavil/a heslo. Ked si nastavis heslo, budes sa moct prihlasit do Wi siete s nazvom EDU_Prihlasenie.

oo, tOMas.ziak@iedu.sk

Pred prvym prinlisenim si musfé zmenit heslo do svojho konta. Heslo si mézes zmenit na tomto linku: _hit i Postupuj podfa pokynov na danej stranke alebo poda postupu popisanom
nizdie.

POSTUP NA ZMENU HESLA

1. Klikni na linku ~ h a

2. Do prislugného policka zapfs konto, ktoré sme Ti teraz poslali - konto zapfs vo forme: tomas.ziak @iedu.sk

3. Do daltieho policka presne opi znaky, ktoré pri fiom vids - pokial nevies dané znaky preditat, moZes Kiknt na .Nové" a uvid(E nové znaky. Ak sa Ti nepodari preitat ani tie, poiadaj o pomoc svojho uéitela

4. Kiikni na tlacidlo Dalej.

V nasledujiicom okne postupuj nasledovne:

5. Vyplis Tuoje prihlasovacie meno k sdkromnému e-mailu - je to e-mail, ktory si ném poslal/a v iadosti na zriadenie konta. Na tento e-mail Ti posleme sprévu s &islom (bezpeZnostny kéd), ktoré budes neskdr potrebovat
|V nasledujiicom okne postupuj nasledovne:

Prepi bezpecnostny k6d - po spravnom zadani Tvojej stkromnej e-mailovej adresy v predchadzajlicom kroku na fu dostanes e-mail od odosielatefa Mswa.r
bezpeenostny kod (7 miestne islo) do voiného policka

@outlook.com s predmetom ,Bezpecnostny kod konta RIAM". Prepi tento

V nasledujiicom okne postupuj nasledovne:
6. Napis Tvoje nové heslo

POZOR: Heslo musi obsahovat' aspor 8 znakov znakov a musi obsahovat aspof tri z nasledujicich moznosti: velké pismeno, malé pismeno, &islo a symbol. Nasledne, po kliknuti na tlaidlo ,Dalej", je Tvoje heslo zmenené a mozet sa prihlasit do
WiFi siete.

V pripade otazok kontaktuj svojho uditefa,

S pozdravom,
Tim konta RIAM

Obrdzok 9 Notifikacny email o zaloZeni Riam konta

RIAM PORTAL - PRIRUCKA PRE ZAMESTNANCA SASZ NA VYTVORENIE RIAM KONTA CEZ AKTIVACNY FORMULAR 10
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3.2 Potrebujes s vytvorenim Riam konta pomoc?

V pripade, Ze potrebujeS pomoc s registraciou do RIAM-u a vytvorenim RIAM konta, kontaktuj
triedneho ucitela, alebo lokadlneho spravcu RIAM na svojej skole. Pomo6zu Ti pomoze s:

e vygenerovanim tokenu,
e zaloZenim konta (aj v pripade, Ze nemas mailovu schranku).

Ak si poZiadal o pomoc lokalneho spravcu a ako kontaktny e-mail bol zadany e-mail lokdlneho
spravcu, snaz sa ¢o najskor zriadit si e-mailové konto (napr. gmail) a zmenit kontaktny email v RIAM-
e, podla postupu popisaného nizsie.

Ak si e-mailové konto zriadit nemézes, poZiadaj o pomoc rodi¢a a zmen kontaktny e-mail v RIAM-e
na adresu, ktoru Ti da rodic.

3.3 Ako si zmenim kontaktny e-mail

Ak si chces zmenit kontaktny e-mail Riam konta, lebo si poZiadal o pomoc so zriadenim Riam konta
lokalneho spravcu na svojej skole, a ako kontaktny email bol zadany e-mail lokdlneho spravcu, postupuj
podla navodu nizsie.

Zmenou kontaktného e-mailu ziskas plni kontrolu nad svojim Riam kontom. To znamen3, Ze na

zadanu e-mailova adresu buda chodit notifikdcie z Riam-u a budes si tieZ vediet zmenit svoje heslo
a spravovat identifika¢né a kontaktné udaje.

1. Zriad'si svoje vlastné e-mailové konto (napr. gmail)
e ak si e-mailové konto nemozes zriadit sdm, poZiadaj o pomoc rodic¢ov
e ak Ti rodicia nedovolia zriadit si vlastné e-mailové konto, pouzi ako kontaktny e-mail, e-
mailovu adresu niektorého z rodic¢ov

2. Ak uZ mas e-mailové konto (svoje, alebo rodi¢ovské), prihlas sa do Riam-u (Obrazok nizsie)

e na prihlasenie pouZi udaje, ktoré si dostal od svojho lokdlneho spravcu pri zriadovani RIAM
konta

&2 Riam

Konto Riam Dalsie informacie

meno@iedu.sk alebo meno@mpc-edu.sk ‘
Heslo ‘

Prihlasit sa

Zabudli ste heslo k svojmu kontu?

Chcete si zmenit” heslo k svojmu kontu?

ESte nemate konto RIAM? Zaregistrujte sa teraz

Obrdzok 10 Prihldsenie sa do Riam portdlu

RIAM PORTAL - PRIRUCKA PRE ZAMESTNANCA SASZ NA VYTVORENIE RIAM KONTA CEZ AKTIVACNY FORMULAR 11
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3. Zobrazi sa Ti obrazovka, na ktorej kliknes na tladidlo “Upravit” (Obrazok nizsie).

Karolina Bajtekovd  Odhlasif sa

Sluzby integrované na Riam

Karolina Bajtekové digiskola Ea J: Lﬂ ‘
(vpravi | - Ediény Edu )
Digiskola > portél > e > Viki >

Obrdzok 11 Uprava profilu

4. Zobrazi sa Ti obrazovka “Uprava Profilu“, na ktorej klikne$ na zalozku “Kontaktné udaje“. Po
zobrazeni kontaktnych udajov napi$ nova e-mailovu adresu (svoju, alebo rodi¢ovsku) a klikni na
tlacidlo “Ulozit“. (Obrazok nizsie)

e Ak zadavas e-mail, v rozbalovacom poli vyber kontaktny e-mail DZP
e Ak zaddavas rodicovsky e-mail, v rozbalovacom poli vyber kontaktny e-mail zakonny
zastupca

Uprava profilu

Pri vypliani tohto formulara je potrebné pouzit’ diakritiku a vetky Gidaje zadat’ v oficialnom tvare.

Konto RIAM  Identifikaéné udaje = Kontaktné Gdaje

PouzZivajte diakritiku a v3etky idaje (najma krstné meno) zadavajte v oficialnom tvare.

Typ kontaktného emailu *

DzZP

Kontaktny email *

tomas.ziak@gmail.com

Kontaktny Teleféon Telefén 2

Telefén 3

Ulica Orientaéné ¢islo Orientaéné ¢islo
Regién Okres

Vsetky Vietky
Obec PsC

Vsetky v

Miesto narodenia

Statna prislusnost

Vsetky

Narodnost’

Vaetky

Obradzok 12 Zmena kontaktného e-mailu

RIAM PORTAL - PRIRUCKA PRE ZAMESTNANCA SASZ NA VYTVORENIE RIAM KONTA CEZ AKTIVACNY FORMULAR 12
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5. Poulozeni zmien je kontaktny e-mail RIAM konta zmeneny a Ty ziskavas pInu kontrolu nad svojim
RIAM kontom

POZOR: Kontaktny e-mail si mdZe$ zmenit aj z vlastnych dévodov, ako napr. zmena svojej
emailovej adresy.

3.3.1 Zmena hesla po zmene kontaktného e-mailu

Ak si uz zmenil kontaktnui e-mailovi adresu na svoju, alebo rodi¢ovsku a ziskal tak kontrolu nad
svojim RIAM kontom, zmer si aj pristupové heslo do RIAM-u, tak aby si ho vedel len Ty, pripadne
Tvoji rodicia.

Pri zmene hesla postupuj podla popisu nizsie.

1. Chod na prihlasovaciu obrazovku RIAM portalu a klikni na text “Chcete si zmenit heslo k svojmu
kontu?“ (Obrazok nizsie)

&% Riam

Konto Riam Dalsie informacie

meno@iedu.sk alebo meno@mpc-edu.sk ‘

Heslo ‘

abudli ste heslo k svojmu kontu?

Chcete si zmenit” heslo k svojmu kontu?

ESte nemate konto RIAM? Zaregistrujte sa teraz

Obrazok 13 Prihlasovacia obrazovka - zmena hesla

2. Otvorisa Ti obrazovka, na ktorej si mdzes zmenit heslo (Obrazok nizsie)
e Zadaj svoje prihlasovacie meno do RIAM-u do prvého pola

Zadaj svoje staré heslo do RIAM-u do druhého pola

Zadaj nové heslo do tretieho pola

Znova zadaj svoje nové heslo do stvrtého pola

Klikni na tlacdidlo “OK*

POZOR - pri zadavani hesla musis$ splnit nasledovné podmienky:

e Heslo musi mat aspoii 8 aZ 14 znakov a musi obsahovat aspor tri z nasledujicich moznosti:
o velké pismena, malé pismena, cisla a symboly.

RIAM PORTAL - PRIRUCKA PRE ZAMESTNANCA SASZ NA VYTVORENIE RIAM KONTA CEZ AKTIVACNY FORMULAR 13



-+ N GRATEX

SKOLSTVA, VEDY,
VYSKUMU A §PORTU INTERNATION AL

SLOVENSKE) REPUBLIKY

£2 Riam

Konto Riam Dalie informéacie

Imeno@ledu.sk alebo meno@mpc-edu.sk

)Staré heslo

‘Nové heslo

}Podvrdte nové heslo

Zrusit

Obrdzok 14 Zmena hesla
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